
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  
  
  

مدلسازي و تجزيه و تحليل فرآيندهاي 
سازماني با استفاده از زبان استاندارد 

يا  ري كسب و كامدلسازي فرآيندها
BPMN 
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  آموزشي دوره
  
  

 وكارمدلسازي فرآيند كسبشناسايي ، تحليل و 
مدلسازي فرآيندهاي كسب و  نمادبا استفاده از 

 كار

) BPMNاستاندارد (
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  BPMNآموزشي شناسايي ، تحليل و مدلسازي فرايندهاي كسب وكار با  دوره
 

 

  :  BPMNدرباره 

فهم دقيق و درست . شوندوكار تعريف ميوكار و شناسايي فرآيندها در جهت تغيير و بهبود كسبوزه كسبهاي تحليل حاكثر پروژه

فرآيندهاي كسب وكار در ابتداي اين پروژه ها و سپس بهبود آنها، يكي از بهترين روش ها براي برآورده كردن نيازهاي كسب وكار 

اي كسب وكار، اين پروژه ها علاوه بر ايجاد فرصت هايي براي خودكارسازي با مدلسازي صحيح فرآينده. باشدسازمانهاي بزرگ مي

   .كسب وكار، تبديل به ابزاري جهت تغيير و بهبود كسب وكار خواهند شد

به عنوان يك استاندارد جهاني درصدد فراهم  BPMN. انواع ابزارها و روش هاي مدلسازي فرآيندها وجود دارد حاضردر حال      

و استانداردي پايه براي مستند نمودن فرآيندهاي كسب وكار مي باشد به نحوي كه توسط انواع ذينفعان قابل استفاده كردن محيط 

كاربر نهايي، تحليلگر كسب وكار، تحليلگر سيستم، (بوده و فهم مشتركي را بوجود مي آورد و شكاف بين درك و فهم انواع ذينفعان 

  .از فرآيندهاي كسب وكار را از بين مي برد) كاربر خارجي برنامه ريز، مالك فرآيند، مشتريان و

BPMN يا Business Process Modeling Notation كسب و كار  يندهايت فرآيريمد يدر تكنولوژ يابزار اصل)BPM (

 .دباش يم BPMNبه نام  ي، وجود زبان استانداردBPM ياستفاده از تكنولوژ يت اصليتوان گفت مز يدر واقع م. باشد يم

لازم به ذكر . باشد يمگردشكار و فرايند  يموتورهااست كه قابل درك توسط  ييل آن به زبانهايت تبدي، قابلBPMN ياصل يژگيو 

  .به هدف استفاده از آن دارد يآن، بستگ يدگيچيكاربرد داشته و پ تيباشد، قابل ازيكه ن يي، تا جاBPMNاست كه 

BPMN  ،تحت عنوان  ينمودار» BPD «)Business Process Diagram (در  درگير فراهم نموده كه به منظور استفاده افراد

  .شده است يزيكسب و كار طرح ر يند هايت فرآيريو مد يطراح

  

  :عبارتند از ... و  Activity Diagram  ،IDEFدر مقايسه با ديگر زبانهاي مدلسازي از جمله  BPMNمهمترين مزاياي 

ي مورد نياز نرم افزارهاي موتور گردش كار مي XMLقابل تبديل به زبانهاي ) ها BPMN )BPDاده از نمودارهاي تهيه شده با استف
 . باشند

 . مي توان انواع حالتهاي مختلف مورد نياز در اجراي فرآيندها را مدل كرد BPMNبا 

  .ل درك و فهم مي باشدقاب...) مديران ، كارشناسان ، تحليلگران و (براي انواع مخاطبين  BPDنمودارهاي 
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  : اهداف دوره 

شركت كنندگان در اين دوره با يكي از پيشرفته ترين روش هاي مدلسازي، بهبود و مستندسازي فرآيندهاي كسب وكار سازمان . 1

 ، به عنوان روش پايه و اصلي مدلسازي"1نماد مدلسازي فرآيندهاي كسب و كار"در اين دوره استاندارد . آشنا خواهند شد

  .فرآيندهاي كسب وكار تدريس خواهد شد

به مدلسازي فرآيندهاي كسب و كار خود بپردازد و اين فرآيندها را تجزيه و  BPMNمخاطب مي تواند با استفاده از مفاهيم . 3

  . تحليل كند

  .آموزش مي بيند BPMNمخاطب با انواع پترنهاي موجود در مدلسازي فرآيندها آشنا شده و نحوه پياده سازي آنها را در . 4

 

  

 

 

  : مخاطبين دوره 

  دانشجويان وفارغ التحصيلان رشته هاي مهندسي نرم افزار ، صنايع ، فناوري اطلاعات ومديريت

 

  

 

 

  : مدت زمان 

  . ساعت مي باشد 48ساعته و جمعا به مدت زمان  2جلسه  24اين دوره آموزشي شامل 
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  : اطلاعات تماس 

 www.PMSamaneh.ir or www.PMSamaneh.com: وبسايت 

 info@pmsamaneh.ir: پست الكترونيك 

  021   44478564: دورنگار 

  021    44458925: تلفن 

  

  

  :هاي كارگاه سرفصل

 تيمامور وآرمان / لاتيسازمان و تشك •

 يواحد سازمان/  يساختار سازمان •

 نديفرآ/ فه يوظ/ ت يفعالمفاهيم  •

 فهيند در تقابل با وظيفرآ •

 يمدلساز/ ت و انواع آنيهما/ نديفرآ •

 BPMNاستاندارد  •

 BPD يالمانها •

 BPDانواع  •

 )Business Process Diagrams(اجزاي نمودارهاي فرآيند كسب وكار   •

 Flow Objects 

• Events 

o Start Events 

o Intermediate Events 

o End Events 

• Activities  



سامانه يشگامان معماريپ  : www.pmsamaneh.ir 

5  

o Sub Process  

o Task   

• Gateways 

o Exclusive  

 Data‐Based  

 Event‐Based 

o Inclusive  

o Parallel 

o Complex 

 Connecting Objects  

• Sequence Flows 

• Message Flows 

• Associations 

 Pools & Lanes 

• Pools 

• Lanes 

 Artifacts 

• Data Objects 

• Groups 

• Annotations 

 مجموعه هاي پايه و گسترده نمادها و كاربرد آنها در مدلسازي •

 )Business Process Patterns(الگوهاي فرآيندهاي كسب وكار  •

o مطالعه موردي و كارگاه عملي 

  تشكيل زنجيره فرايندي •


